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Alamat Kantor :
1. Pusat : JI. Veteran No 79 Pasar 10 Marelan — Labuhan Deli
2. Cabang : Jl. SM Raja No 85-K Siantar Utara — P. Siantar
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3. Cabang : JI. Jamin Ginting 18-A Pancur Batu — Deli Serdang
4. Kas . JI. Tengku Raja Muda I/Il Lubuk Pakam — Deli Serdang

Kantor Kas Lubul Pakam

JI Tengku Raja Muda Kel. Lubuk Pakam I/Il. HP : 0813-7039-3402

BANK SOL IDER

PT BANK PERKREDITAN RAKYAT
TABUMGAN - BEPJS 10 - XRED'T




Bank adalah Badan usaha yang
menghimpun dana dari masyarakat

dalam bentuk simpanan dan
menyalurkannya kepada masyarakat
dalam bentuk kredit dan atau
bentuk-bentuk lainnya dalam rangka
meningkatkan taraf hidup rakyat
banyak



. Menerima berbagai bentuk simpanan dari
masyarakat
. Memberikan Kredit/penyaluran dana

. Memberikan pelayanan dalam urusan
pembayaran dan peredaran serta
penciptaan uang

. Meningkatkan taraf hidup masyarakat




Bank Umum

Bank yang melaksanakan
kegiatan usaha secara
konvensional dan atau
berdasarkan prinsip
syariah yang dalam
kegiatannya memberikan
jasa dalam lalu lintas
pembayaran

Bank Perekonomian
Rakyat (BPR)

Bank yang melaksanakan
kegiatan usaha secara

konvensional atau
berdasarkan prinsip
syariah  yang  dalam
kegiatannya
memberikan jasa dalam
lalu lintas pembayaran




Jenis Bank berdasarkan Fungsinya :

Bank Umum : Bank Perekonomian Rakyat
1. Bank Umum Milik Negara

= Bank Mandiri * BPR Solider

= BR] o dil

= BTN

= BNI

2. Bank Pembangunan Daerah
" Bank Sumut

3. Bank Umum Swasta Nasional
" Bank BCA

" Bank BTPN

= Dl
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* OTORITAS

JASA
KEUANGAN

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) adalah lembaga Negara yang dibentuk
berdasarkan Undang-undang Nomor 21 Tahun 2011 yang berfungsi
menyelenggarakan sistem pengaturan dan pengawasan yang terintegras terhacap
keseluruhan kegiatan di dalam sektor jasa keuangan baik di sektor perbankan, pasar
modal, dan sektor jasa keuangan ..




WEWENANG OTORITAS JASA KEUANGAN

* Mengatur
 Mengawasi
 Memeriksa

* Menyelidiki segala aktivitas transaksi di
sektor keuangan

« POJK NO 7 Tahun 2024 ttg Bank Perekonomian Rakyat-
Bank Perekonomian Rakyat Syariah



BANK INDONESIA

BANK SENTRAL REPUBLIK INDONESIA

Tugas dan wewenang Bank Indonesia :

* Bank Indonesia adalah bank sentral Republik Indonesia.
* Menetapkan dan melaksanakan kebijakan moneter.

* Mengatur dan menjaga kelancaran sistem pembayaran.
* Mencetak uang dan menjamin agar uang cukup tersedia



LEMBAGA
{ ' B "\ PENJAMIN

SIMPANAN

Lembaga Penjamin Simpanan (LPS) adalah Lembaga yang menjamin
simpanan nasabah bank yang berbentuk tabungan, deposito, giro, sertifikat
deposito, dan bentuk lain yang dipersamakan dengan itu.

Syarat-syarat dana yang dijamin LPS :

* Simpanan nasabah tercatat dalam pembukuan bank;

* Nasabah tidak memperoleh bunga simpanan yang melebihi tingkat bunga

wajar yang ditetapkan oleh LPS/nasabah tidak menerima imbalan yang
tidak wajar dari bank; dan

* Nasabah tidak melakukan tindakan yang merugikan bank, misalnya
memiliki kredit macet di bank tersebut.



Nilai simpanan yang dijamin oleh LPS paling tinggi sebesar Rp 2
milyar per nasabah per bank sejak tanggal 13 Oktober 2008.
Apabila seorang nasabah mempunyali beberapa rekening
simpanan pada satu bank, maka untuk menghitung simpanan
yang dijamin, saldo seluruh rekening tersebut dijumlahkan.

Nilai simpanan yang dijamin tersebut meliputi pokok ditambah
bunga untuk bank konvensional, atau pokok ditambah bagi hasil
yang telah menjadi hak nasabah untuk bank syariah.

Suku bunga Dijamin LPS per : Oktober 2025
Bank Umum : 3,5 % per tahun
BPR : 6 % per tahun



Apa yang perlu diperdalam Siswa ttg Bank

A. Pemahaman Umum : Defenisi, Fungsi, Jenis, Peraturan
B. Pemahaman Spesifik/khusus : SOP, SDM, Struktur organisasi

Fokus Pembahasan Pemahaman yg Ibh spesifik :

« Pemahaman ttg Pelayanan Nasabah

 Pembukuaan

« Pelaporan Bank

* Hukum

« Penilaian Tingkat Kesehatan Bank

1. Pelayanan Nasabah

« Front Office/liner : posisi yg langsung kontak dgn nasabah
cth : Customer Service, Teller, Security

« Back Office: posisi dibagian belakang (dibalik layar)
cth : bagian laporan, staf administrasi, audit, legal, Tl




Standard Pelayanan Frontliner

Customer Service :

Senyum

Berdiri

Tanyakan Nama Nasabah
Tawarkan bantuan

Kontak mata selama berkomunikasi.

b=

Teller :

Senyum

Berdiri

Mengucapkan Salam

Tawarkan Bantuan

Kontak mata selama berkomunikasi

abrON~—~W




Pelayanan Nasabah

Security :

Berdiri

Mengucapkan salam.

Tawarkan bantuan

Buka pintu saat Nasabah keluar
Memberi pertolongan

ok owobd =0

2. Pembukuan : secara system (Core banking system)

3. Laporan Bank : secara system-online : Staf IT




Pelayanan Nasabah

4. Hukum/Legal

* Perjanjian/Perikatan Kredit
* Pendaftaran Gugatan

* Pendaftaran Lelang

5. Penilaian Tingkat Kesehatan Bank
Manajemen Risiko
« Kepatuhan

« Permodalan
* Rentabilitas (ROA ; BOPO)




PERLU UTK PERBANKAN

» SDM/Karyawan

 Manusia yang ber-integritas

« Jujur

« Ramah

 Memahami dan menguasai Teknologi Informasi

» Memahami produk dan istilah Perbankan

« Dana Pihak Ketiga (Tabungan dan Deposito)
« Kredit

« Giro

* Rekening Koran

« Transfer, Kliring (transfer antar bank nominal besar), RTGS (real
time gross settelement

« SLIK (system layanan informasi keuangan)




e Lembaga Jasa Keuangan adalah lembaga yang melaksanakan
kegiatan di sektor Perbankan, Pasar Modal, Perasuransian, Dana
Pensiun, Lembaga Pembiayaan, dan Lembaga Jasa Keuangan Lainnya.

e Pelaku Usaha Jasa Keuangan, yang selanjutnya disingkat PUJK
adalah Lembaga Jasa Keuangan dan/atau pihak yang melakukan
kegiatan usaha penghimpunan dana, penyaluran dana, dan/atau
pengelolaan dana di sektor jasa keuangan.




PUJK sebagaimana dimaksud dalam Pasal 1 Angka 2 terdiri atas:

. Bank Umum;

Bank Perkreditan/Pembiayaan Rakyat;

Perantara Pedagang Efek;

Manajer Investasi;

Dana Pensiun;

Perusahaan Asuransi;

Perusahaan Reasuransi;

Perusahaan Pembiayaan;

. Perusahaan Pembiayaan Infrastruktur;

10. Perusahaan Modal Ventura;

11. Perusahaan Pergadaian Pemerintah;

12. Pergadaian Swasta;

13. Perusahaan Penjaminan;

14. Lembaga Keuangan Mikro;

15. Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia; dan/atau

16. Lembaga Jasa Keuangan Lainnya dan/atau pihak yang melakukan kegiatan
usaha penghimpunan dana, penyaluran dana, pengelolaan dana di sektor jasa
keuangan serta yang dinyatakan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan,

berdasarkan peraturan perundangundangan, baik yang melaksanakan kegiatan
usahanya secara konvensional maupun secara syariah.

R




Daftar Hadir Peserta

PT. BANK PEREKONOMIAN SOLIDER
LITERASI DAN EDUKASI DI SMK PENCAWAN MEDAN

RABU, 17 DESEMBER 2025
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Dokumentasi Kegiatan
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